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Veaek med bergringsangsten

Hvor ligger den sociale
ansvarlighed henne, nar
man »uddelegerer« en

 naturlig omsorgsopgave

for en virksomhed ?

_Sygem_elding

Helene T Dfursd, 'soci;stlformidler;

Care Consulting - www.careconsul-,
ting.dk:

Falck tilbyder virksomheder at tage
imod de ansattes sygemeldinger. Det
er et godt initiativ, Falck har taget.
Men sorn middel il at fa sygefraveeret

" til at dale, mener jeg, det'er tvivlsomt.
-Ej heller som en omsorgshandling

over for medarbejderne.

Essensen i at fore en fornuftig syge-
fraveerspolitik bygger netop pa &ben-
hed, tillid og en bedre dialog mellem
leder og medarbejder. Ved Falcks til-
bud fjerner man netop en del af den
dialog, der er 53 vigtig.

1 stedet bgr man som virksomhed
sdrge for at arbejde hen imod en fael-
les forstdelse for indsatsen mod syge-
fraveer, Det forudsesetter en stor grad
af dbenhed, faste procedurer for, hvad
vi forventer af medarbejderne, og
hvad medarbejderne kan forvente af
virksomheden? Den telefondialog,
man i forvejen har med sin medarbej-
der, skal derfor ikke flernes men i ste-
det gges, Hvornar skal vi snakke sam-
men igen? Kr der opgaver, der er pres-
serende? Osv.

Denne dialog er sd vigtig i enhver
fraveerspolitik og giver lederen en
mulighed for at vise inferesse for
medarbejderen.

Det skal veere en naturlighed, at le-
derne i virksomheden er hurtige til at
tage kontakt til den sygemeldte med-
arbejder og fa klarlagt, hvad han kan
og ikke kan. Alle muligheder for en
delvis raskmelding skal udnyttes,
dels fordi det er vigtigt for den syge-
meldte at bevare kontakten til kolle-
gerne og netvaerket, dels for at virk-
somheden fir en bedre udnyttelse af
den enkelte medarbejder.

Lederen skal vise medarbejderen,
at han eller hun betyder noget. Det er
vigtigt, at medarbejderne 1 virksom-
heden ikke opfatter indsatsen som
ren kontrol og automatik. Det hand-
iiarl‘om tidlig indsats og om at bruge le-

else.

Noget, vi kan snakke om

Denne mulighed fjerner man ved at

leeggé sygemeldingerne over til en
tredje persomn. I stedef bgr man i virk-
gomeden arbejde med synligggrelse -
fjerne bergringsangsten for ledere og
fokusere pi, at sygefraveer er noget, vi
kan snakke om.

. Hvis man vil inddrage leegelig vi-
den, s& er rundbordssamtaler wved
leengere fraveer en oplagt mulighed
for al den kompetence, man overhove-
det kan teenke sig. Imidlertid er det et
omrade, jeg fornemmer endnu ikke
har vundet s& meget indpas i de for-
skellige virksomheder.

It andet omrade, der ogsd er vighigt
at arbejde med, er sygefraveerssamta-
ler. Mange virksomheder har indfgrt
sygefraveerssamtaler. Ofte fremstar
de imidlertid som en sanktion og ikke
som en mide, felles at & fundet en
lasning og ikke mindst f4 afklaret ar-
sagerne. Derved ikke sagt, at medar-
bejderne ikke har noget ansvan

Fravsrspolitikken skal forpligte

bade ledere og medarbejdere, Medar-
bejderen skal vide, hvilke »opgaver«
har jeg i tilfeelde af sygdom og hvad
kan jeg forvente af min leder? Ved at
have en »3ben« fraveerspolitik, kan
man sikre, at det stér seerdeles klart.
Derudover kan jeg forstd, at Falck
tilbyder en detaljeret statistik over
sygefraveer. Det er absolut godt at
have et sddant overblik, I det hele ta-
get skal lederne have adgang til et
hurtigt overblik over fraveret i egen
afdeling og de gvrige afdelinger i virk-
gsomheden, 83 det er nemt at sammen-
ligne. Hvad er fordelt pa det sdkaldte
korte fraveer, langtidsfraveer, sygdom
i forbindelse med arbejdsskader osv.
Er det mest de xldre medarbejdere,
der er fraveerende, skulle man maske

se p& virksomhedens seniorpolitik.

Kunne den forbedres, s bade virk-
gomheden og medarbejdere trives
bedre og dermed far reduceret syge-
fraveeret for denne gruppe?

Igen ved en fornuftig og naturlig
dialog ville man sorm leder ogsé f& mu-
lighed for at identificere symptomer
pd en maske kommende langtidssyg-
dom og derved gé tidligere 1nd i for-
lgbet.

Alle frygter koufrontation - specielt
den, der fglger med et lidt uaccepta-
belt sygefraveer, men som virksomhed
mener jeg, det er en falliterkleering at
»uddelegere« den lidt sveere side. At
tale med medarberne om sygdom og
fraveer er ngdvendigt.

Hvor ligger den sociale ansvarlig-
hed henne, nar man »uddelegerer« en
naturlig omsorgsopgave for en virk-
somhed ?

Hvis man ikke magter den, sd ber
man maske rette indsatsen mod at
uddanne de ledere i virksomheden til
at blive bedre pa dette omrade.
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